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Über dieses Buch:  Kommunikationskampagnen sind neben recht-
lichen und technischen Maßnahmen ein wichtiges Mittel, um gesell-
schaftlichen Problemen wie Sucht (z.B. Alkohol und Tabak), Krank-
heiten (z.B. AIDS oder Grippe) und Unfälle (z.B. Verkehr und Arbeits-
platz) zu begegnen.

Die völlig überarbeitete 3. Auflage bietet eine systematische 
Einführung in die wichtigsten Theorien der Kommunikationswis-
senschaft und Gesundheitspsychologie sowie deren Anwendung 
in Kommunikationskampagnen. Basierend auf dem aktuellen For-
schungsstand wird aufgezeigt, welche Strategien für die gezielte 
Veränderung von Wissen, Einstellung und Verhalten Erfolg ver-
sprechend sind und welche Herausforderungen und Risiken dabei 
bestehen. Die gesellschaftliche Einbettung von Kampagnen und die 
Kampagnenevaluation sind weitere zentrale Themen.

Konkrete Empfehlungen und Entscheidungshilfen in Form von 
Checklisten machen dieses Buch nicht nur für Studierende verschie-
dener Fachrichtungen interessant, sondern auch für Entscheidungs-
träger in Behörden und Interessenverbänden sowie für Journalisten 
und Kommunikationsagenturen.

Heinz Bonfadelli, Jg. 1949, Prof. Dr., studierte Sozial-
psychologie, Soziologie und Publizistik in Zürich. 1980 
promovierte er zum Thema Sozialisationsperspektive in 
der Massenkommunikationswissenschaft. Seine Habili-
tation erfolgte 1992 mit einer Studie zur Wissenskluft-
forschung. Im Jahr 1994 wurde er zum Extraordinarius 
und im Jahr 2000 zum Ordinarius für Publizistikwissen-

schaft an der Universität Zürich ernannt. Er publiziert zu den Themen: 
Kinder und Jugendliche, Mediennutzung und Medienwirkung sowie 
Wissenschafts-, Umwelt- und Gesundheitskommunikation.

THomas n. friemel, Prof. Dr., lehrt am Institut für 
Publizistikwissenschaft und Medienforschung der Uni-
versität Zürich.
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