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Öffentliches Vertrauen 
in der Mediengesellschaft
2017, 260 S., 24 Abb., 12 Tab., Broschur, 213 x 142 mm, dt.

Broschur 978-3-86962-099-2 eur(d) 28,00
E-Book (pdf) 978-3-86962-225-5 eur(d) 23,99

Über dieses Buch: Polarisierung der politischen Meinungen, Miss-
trauen gegenüber den Informationsmedien, Angst vor sozialen 
Konflikten, Rückzug in die Community: Den Umfragen zufolge 
schwindet Vertrauen und Verunsicherung breitet sich aus. Ist öffent-
liches Vertrauen ein notwendiges Ferment für den gesellschaftlichen 
Zusammenhalt? Zerfällt dieses Vertrauen in der digitalisierten Medi-
engesellschaft? Oder geht es doch nur um persönliches Vertrauen, wie 
es derzeit in den Kommunikationsräumen der sozialen Medien neu 
entsteht?

Die Autoren dieses Buches untersuchen das Konstrukt ›öffent-
liches Vertrauen‹ und beschreiben die Bedingungen für Vertrauen 
in der digitalen Gesellschaft. Kommunikations- und Medienwis-
senschaftler, Informatiker und Marktforscher befassen sich mit den 
Einflussgrößen und fragen nach der Messbarkeit des öffentlichen 
Vertrauens. Sie diskutieren aber auch die Bedingungen, die in den 
Zeiten des Web 2.0 für den Prozess der Vertrauensbildung ausschlag-
gebend sind. 

Über den Herausgeber: Michael Haller, Prof. Dr. phil., geboren 
1945, war während 25 Jahren als Journalist in leitender Funktion in 
verschiedenen Medien des deutschen Sprachraums tätig. Von 1993 
bis zu seiner Emeritierung Ende 2010 hatte er den Lehrstuhl für Jour-
nalistik an der Universität Leipzig inne und war wissenschaftlicher 
Direktor des Instituts für Praktische Journalismus- und Kommuni-
kationsforschung in Leipzig. Seine Hauptforschungsgebiete: Redak-
tions- und Qualitätsforschung sowie journalistische Methoden und 
Berufsethik. Er ist Verfasser zahlreicher wissenschaftlicher Publikati-
onen und einschlägiger Standardwerke zum Journalismus.

Weitere Informationen/Further Information:
http://www.halem-verlag.de/oe� entliches-vertrauen-in-der-
mediengesellschaft/


